
Les effets de la crise commen-
cent à se faire ressentir pour 

le commerce de détail alimentaire. 
Après les hausses d’activité de 
2007 et 2008, le secteur voit ses 
ventes se réduire de 0,4% en 2009. 
Toutes les professions du secteur 
retenues dans ce recueil affichent 
des baisses plus ou moins pronon-
cées. 

-0,4%
DÉTAIL ALIMENTAIRE

En 2008, la bonne orientation 
de l’électroménager avait tiré 

le secteur vers le haut. En 2009, 
la contre-performance des petites 
entreprises en électroménager, -4%, 
oriente l’activité du secteur vers le 
bas. Celui-ci affiche une régression 
de 2,9%, après +0,7% en 2008. Les 
fleuristes voient leur baisse d’activité 
s’accentuer en 2009, -2,7%. 

-2,9%
ÉQUIPEMENT DE LA MAISON

Le secteur est encore en 
panne d’activité en 2009, 

-2,1%. L’horlogerie-bijouterie 
affiche la plus forte baisse de 
chiffre d’affaires, -3,5%. Le prêt-
à-porter ne se porte pas bien 
non plus, -3%, tandis que la 
lingerie se redresse de 0,8%, 
suivie de près par la chaussure 
qui progresse de 0,7%. 

-2,1%
ÉQUIPEMENT DE LA PERSONNE

Les mesures de soutien au mar-
ché de l’automobile ont pro-

fité aux constructeurs, avec un effet 
inverse auprès des mécaniciens 
réparateurs. Dans un tel contexte, le 
chiffre d’affaires du secteur s’oriente 
à la baisse de 5,1% en 2009. Les 
garagistes qui affichaient des haus-
ses en 2007 et 2008 voient leur 
activité chuter de 4% en 2009. 

-5,1%
AUTO-MOTO

Contrairement aux autres 
années, l’activité du bâtiment 

n’a pas tiré l’indice TPE vers le haut. 
En effet, après +3,5% en 2008, ce 
secteur voit son chiffre d’affaires 
chuter de 3,7% en 2009. A l’ex-
ception de la plomberie, toutes les 
autres professions enregistrent des 
baisses d’activité plus ou moins for-
tes sur la même période. 

-3,7%
BÂTIMENT

La tendance s’inverse en 2009 
et le secteur enregistre une 

baisse de chiffre d’affaires de 1,2%. 
L’esthétique résiste encore mais dif-
ficilement, +0,9%, après +3,1% en 
2008. Les artisans coiffeurs sont plus 
pénalisés par les arbitrages opérés 
par les consommateurs dans leur 
budget. Ils voient leur activité se 
replier de 1,4% en 2009. 

-1,2%
BEAUTÉ, ESTHÉTIQUE

L’activité de la santé poursuit 
une croissance contenue, 1,5% 

en 2009, après +0,8% en 2008. La 
pharmacie et l’optique voient leur 
chiffre d’affaires progresser à un 
niveau modéré, respectivement, 
1,5% et 1,2%. En 2008, tandis que 
les ventes de la pharmacie s’amélio-
raient légèrement de 0,8%, celles de 
l’optique régressaient de 1,4%. 

+1,5%
SANTÉ

Dans un contexte de réduc-
tion des prix, obtenue par la 

baisse du taux de TVA, le secteur 
affiche une stagnation d’activité en 
2009, après une baisse de 1,6% 
en 2008. Les hôteliers-restaura-
teurs sont les seuls à enregistrer 
une hausse, l’activité des autres 
professions retenues dans ce sec-
teur s’oriente à la baisse. 

0,0%
CAFÉ-HÔTELLERIE-RESTAURATION

L’indice TPE des secteurs d’activité
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0
200
400
600
800

1 000
1 200
1 400
1 600

-3,7%
-1,2%

-5,1%
-2,9%-2,1% 0,0%

1,5%

- 0,4%

Chiffres d’affaires annuels et évolutions 
2009/2008

Equipement 
de la personne

Equipement 
de la maison

Café-Hôtellerie
Restauration

Santé Beauté,
Esthétique

Auto-Moto Bâtiment Com. détail 
alimentaire

Cahier n°14 - avril 2010
Collection de la France des TPE

Réalisation : 
La Fédération des Centres de Gestion Agréés, 
FCGA, 2 rue Meissonier, 75017 Paris 
L’Association Nationale des Directeurs de CGA,
ANPRECEGA, 18 rue Albert 1er, 58037 
Nevers
Directeur de la publication :
Christiane Company, FCGA
Directeurs délégués de la publication : 
Yves Marmont, FCGA
Philippe Cheval, ANPRECEGA

Directeur de la rédaction : 
Jean-Pierre Bonnet, ANPRECEGA
Comité de rédaction  et témoignages : 
Yves Granier, CGA des Hauts de France
Edwige Jiotsa, CGA Vendée 
Christine Lasne, CGA des Hauts de France
Hélène Livet, CRGA Franche-Comté 
Vincent Mémin, CGA de la Charente-
Maritime

Marie-Line Dufourg, CGA Libourne
Martine Samat, CGA Bouches-du-Rhône
Coordinateurs de la collecte des données :
Valérie Joubeaux , FCGA
Michel Bard, ANPRECEGA
Conception-Maquette :
Nathalie Azmi, CGA Vendée
Traitement informatique :
Valérie Joubeaux , FCGA

David Foucaud, CGA Vendée
Impression : Imprimerie Boutet, 
85600 Montaigu
Edition : CGA Diffusion Sas, 
2 rue Meissonier, 75017 Paris 
Tél : 01 42 67 80 62

Cahier annuel, prix : 30 € TTC 
Dépôt légal : 1953-0781

Activité
et tendances

-




